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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
X X A disponibles de atencién
- Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono dela| &P 5
- Requisitos para la . o N presencial: . .
Como acceder al servicio ) ) . usuarios del servicio oficina y dependencia ¢ Ntmero de Ntmero de
‘ obtencion del se Horario de atencién al Tiempo estimado de s ce’ (Detallarsi es por : ° : °
(Se describe el detalle del ‘ . (Describir si es para | queofreceelse SIS . : .
- - (Se deberd listar los piiblico respuesta ) > Oficinas y dependencias | e 5 ventanilla, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargarel | Link para el servicio por ) 'as ) 'as
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la ‘ ! er ° Costo * ciudadania en general, (link para direccionarala| > e ! : N ) que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
f requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pagina web, (si/No) formulario de servicios internet (on line) e . °
o el ciudadano para la " . : personas naturales, e en el dltimo periodo acumulativo
n N obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) P correo electrénico, chat en
obtencion del servicio). 5 personas juridicas, ONG, " (mensual)
donde se obtienen) 2 linea, contact center, call
Personal Médico) manual) ¢
center, teléfono
. Copia de cedula, papeleta o Calle sucre y Ramon
Mantenimiento, P pap Autorizacién del e sucre y
. " Cancelar una acometida | de votacion , copias de ! neel . o Campafia Telf: 03684002
Servicio de Agua Potable y | Reparacion y control del Coordinador y ejecucién Para toda la comunidad en|  Municipio de Pangua
1 deaguapotabley |escritura, certificado de no A 07:00 a 16:00 varios 1 hora ' Correo: Oficina si 90
alcantarillado agua potable y de la accién por los general Obras Publicas
alcantarillado adeudar al municipio y Leonel_cepeda3@hotmail,
alcantarillas Operadores
titulo de credito com
Analisis del lugar Calle Sucre y Ramon
Barrido, Recoleccion, factibilidad de rgestayr el | Estudio de los lugares Municiplo de Pangua cam aﬁay Telf:
2 | Recoleccion de Basura 160, RECOIECCION, | ¢ icitud y copia de cedula " de p) , garesy 08:00 2 17:00 ninguno 5 dias Ciudadania en general Gestion Ambiental y P : Oficina No _ 2500
Disposicion final servicio segun vehiculos y distancias P 032684072 Correo:
personal disponible gabyrruvet@gmail.com
Certificado de no adeudar
al municipio, formulario de| Una vez que se realiza
: " Calle Sucre y Ramon
tramite unico, copiade | toda la documentacion "¢
Inspecciones Verificar las Planimetrias | Solicitud por escrito mas  |escritura, copia de cedula lanificar para la 12% del sueldo Municipio de Pangua Campafia._ Telf:
i i i i i itura, . i : ) ’ -
3 p, N M » P . . P »P N P 08:00a17:01 basico que es 8 dias Comunidad en general Pl 8 032684072 Correo: Oficina No _ 120
Certificaciones para poder certificarlas | documentos adjuntos | certificado del registrode | inspeccion mas los ey Avaluos y Catastros | MELE e
la propiedad, numero de |informes yy certificaciones g - . s
telefono, solicitud de de las planimetrias
inspeccion dirigida a Ing.
Requisitos generales:
Formulario tnico de solicitud
de tramite; Formulario de
fraccionamientos y
restructuraciones de lotes;
Elaboracién de informes Solicitud suscrita por el
tecnicos, para la propietaio o su
) obamo: or parte delfo representante legal, dirigida Calle Sucre y Ramon
Fraccionamientos Urbanos |1 senor (3) Acald (sa) | M20ente soliud escrita |ayia el (2 Copia e Municpio de Pangua Campafia Telf: ) .
- cédulay papeleta de votacion | ngresada la solicitud y la ' ’ . {ip:fwww, pangua.gob ec/in
a4 dirigida al/la Sefior (a 08:00a17:02 10 dias Comunidad en general 032684072 Correo: Oficina No 220
Y Rurales de los diferentes tipos de 8 /! @ de los propietarios; Copia de [carpeta con los requisitos en 8 o] Territorial . . exphplley
fraccionamientos Alcalde (sa) Ia escritura; Copia del secretaria general, esta es arq_
Jad \ certificado del Registrador de [remitida a la Unidad de ail.com
estipulados en la la Propiedad actualizado;  |Ordenamiento Teritorial,
ordenanza. Copia de la Carta de pago  |aqui se emite un informe
del impuesto predial del afio  tecnico y todo el expediente,
en curso; Certificado de no | se remite a al departamneto
adeudar al Municipio y Plano [juridico, donde se emite un
topogréfico georeferenciado  |informe juridico y se elabora
del terreno. la resolucion administrativa
para su posterior aprobacion
por parte del sefior alcalde
Revision en los Indices de los
dife tes libr (M til)
Certificados de no adeudar al erentes ibros (Mercantil,
prendas, prohibiciones, ventas
municipio, avaluos del terreno,
promesas, hipotecas, sentencias,|
pagos del impuesto a la
demandas, embargos, .
herencia enel SRl encasode | STRER SIS Calle sucre y Ramon Campaiia
Legalizacion de escrituras. donacion y posesiones efctivas, :r“l a”‘:" grews‘ "”': E" Municipio de b Registro | TIF032684157 ext. 117 it D anaua.aob.eclind
5 |Registrales (Inscripciones) [sobre los terrenos o Solicitud verbal pago de utilidades en casode | B o on Y revision con 08:00a 17:00 varios 1dia Ciudadania en general unicipio de Pangua, Regl correo: Oficina No 220
redios urbanos, copia del ttulo | X0 4 12 escritura madre, e apropiecady Mercantl TS 6 @hotmai exphp/le
predios Urbanos y Rurales P  <OP! transcripcion del texto, ingreso Elstroprop
de credito emitida por la l.com
al indice del sistema, ingreso al
direccion financiera del repertorio, ingreso al anexo No.
GADMUPAN, sobre el pago d: I "
sobre el pago de 1 de la Resolucion No. 12, razon
inscripcion.
de inscricion firma y sello,
entrega del documento
Revision de gravamenes en los
indices de los libros (mercantil,
prendas, prohibiciones, ventas,
promesas, hipotecas,
o el scrurs o srur | “TETS e, T —
Informacion sobre los original, certificado de no a0 comorobante de Municipio de Pangua, Registro | 21032684157 ext. 117 http: pangua.gob.ecfind
6 |Certificaciones Gravamenes inscritos que | Solicitud verbal adeudar al Municipio, copia del c;mca m:e‘ stema 08:00a 17:00 varios 30 minutos Ciudadania en general u:w; pfm o th:e'mfm correo: Oficina No e 220
afectan a los predios fitulo del GADMUPAN, sobre el (0808 08 SR 20, registropropiedad2016@hotmai exphpiey
pago para realizar el tramite l.com
importantes de la escritura para
la elaboracion del certificado,
fecha, numero de titulo, numero
de certificado, hora y quien
elabora.
Formular Politica Publica 5
Polit ¥ | laborara Politica Publica Busqueda de proyectos para pertenccientes alos grupos | MUMCpio de Pangua Consejo | Calle sucre y Ramon Campatia
7 |Trasversalizacion de la solucionar problemas a Grupos 08:00a 17:01 riorit cantonal de proteccionnde | Telf:032684157 ext. 101 Oficina 50
misma para insertar en el PDyOT prioritarios Prioritarics: derechos correo: cvizcainoj@yahoo.com
Acceso Directo Ninguna Gratuito Inmediato si
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Afin de de que las
Prestar servicios de personas de estos grupos
de Atencion Prioritaria no Municipio de Pangua Consejo | Calle sucre y Ramon Campaiia
asesoramiento Legal en
8 & sean vulnerados sus Acceso Directo DEbE: pertenecer a los grupos 08:00 a 17:02 Peﬂe:vemen(es 2 los grupos cantonal de proteccion nde Telf:032684157 ext. 117 Oficina 50
:Ef‘g"” de los derechos derechos prioritarios prioritarios derechos correo: cvizcainoj@yahoo.com
e los grupos prioritarioas.
Ningunan Gratuito Inmediato i
Solucionar inconvenientes
sin llegar a instancias perteneciontes a los &rupos perteneciontes a los grupos | MUnicPio de Pangua Consefo [ Callesucre y Ramon Camparia
9 judiciales Acceso Directo o Brupe 08:00217:03 e grup cantonal de proteccion nde | Telf:032684157 ext. 101 Oficina si 50
Servicios de Medidores en P P derechos correo: cvizcainoj@yahoo.com
conflictos de usuarios Ninguna Gratuito Inmediato
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 29/07/2016
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

Direccién Financiera/Direccion de Planificacion

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

Ing. Jaime Hernandez / Ing. Victor Alulima

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIO!

mehz100@gmial.com / victoralu@hotmail.com

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(03) 268-4443 / (03) 268-4072

2ded

Nombre de la institucion publica

literal_d-Senvicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos.xs




logotipo institucional imagen jpg

Porcentaje de satisfaccion
sobre el uso del servicio

3ded Nombre de la institucion publica literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos.xis



logotipo institucional imagen jpg

4ded Nombre de la institucion publica literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos.xis



